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授業概要  

この授業では、現代社会における情報や情報サービスの位置付けを知り、図書館における情報サービスを

提供する意義、歴史、種類等を明らかにしていく。また、各種の情報サービスについての図書館における取り

組みを理解するとともに、検索する主題ごとに使用される情報源の特質と利用法について講義する。 

 

授業計画  

 
第 1 回 ガイダンス 

第 2 回 情報社会と図書館 

第 3 回 情報サービスの意義と構成要素 

第 4 回 情報サービスを構成する各種のサービス①直接サービス 

第 5 回 情報サービスを構成する各種のサービス②間接サービス 

第 6 回 レファレンスプロセスの各段階 

第 7 回 レファレンス質問の記録とレファレンスインタビュー 

第 8 回 各種情報限の特質と利用法① 情報メディア・文献を探す 

第 9 回 各種情報限の特質と利用法② 論文・記事を探す 

第 10回 各種情報限の特質と利用法③ 事項・事実の検索 

第 11回 情報検索サービスの理論と方法 

第 12回 情報検索の種類と特徴 

第 13回 発信型情報サービスの展開 

第 14回 情報サービスと著作権 

第 15回 図書館利用教育と情報リテラシー 

第 16回 学期末試験 
 

到達目標  

①情報サービスの意義を理解し、説明することができる。 

②各種情報源の種類と特徴と情報検索の基礎知識を理解し、活用することができる。 

履修上の注意  

この授業は「情報サービス演習」を受講するまえに履修することが望ましい。 

学期末試験を受験するには 2/3以上の出席を必要とする。 

予習・復習  

授業ごとに課す課題に取り組むとともに、授業内容についてまとめておく。 

 

評価方法  

学期末試験 90% 

受講態度 10% 

 

テキスト  

テキストは指定せず、配付資料を公開する。 

参考図書に関しては授業で適宜紹介する。 

  


